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La Cámara de Comercio ha reno-
vado el certificado “Empresa Fa-
miliarmente Responsable”, que
consiguió en el año 2007, tras ha-
berse sometido a un proceso de
auditoría que la acredita como em-
presa certificada en conciliación
e igualdad.

Este distintivo se presenta como
una herramienta enmarcada den-
tro de la responsabilidad social cor-
porativa. Ser empresa EFR signi-
fica asumir un compromiso con la
sociedad y con los trabajadores.
Exige cumplir un modelo de ges-
tión fundamentado en la mejora
continua, basado en la comuni-
cación entre los trabajadores, el li-
derazgo y el estilo de dirección.

El proceso de verificación lo ha
desarrollado DNV, consultora cer-
tificadora de sistemas de gestión y
consiste en una serie de auditorias
externas que sirven para validar
los mecanismos arbitrados por la
Cámara en aplicación de sus polí-
ticas de conciliación, inserción y
desarrollo de su personal.

Se trata de un programa de ac-
tuaciones concretas dirigidas a me-
jorar, de una forma responsable,
la eficiencia y rendimiento de los
miembros de la organización, que
se sienten comprometidos e iden-

tificados con la organización. To-
dos los requisitos de la certifica-
ción están establecidos en la nor-
ma de referencia, efr 1000-1, ela-
borada por la Fundación más Fa-
milia.

La Cámara de Comercio de To-

La implementación de prácti-
cas conciliadoras, lejos de supo-
ner una amenaza para las empre-
sas, se debe entender como una
eficaz herramienta para aumen-
tar la productividad y el rendi-
miento de sus empleados. El en-
foque adecuado permite enten-
der este tipo de prácticas como la
vía idónea para mejorar y aumen-
tar el grado de compromiso de és-
tos hacia una organización sensi-
ble a sus expectativas, por lo que
toda medida empresarial enca-
minada a favorecer este equilibrio
social se estará asegurando la in-
estimable fidelización de sus tra-
bajadores.

ledo fue la primera organización
certificada en la Región y la pri-
mera Cámara de Comercio en ob-
tener el certificado. En la actuali-
dad otras Cámaras de España es-
tán en proceso de certificación
para obtener este distintivo.

CERTIFICACIÓN Es un factor fundamental en el desarrollo equilibrado de una sociedad
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La Cámara de Comercio de Toledo se ha convertido en un ejemplo de conciliación personal y profesional.

Es la primera Cámara
de Comercio de España
que logra este
prestigioso galardón

Consiguió el certificado
EFR en 2007 y es la
primera organización
en lograrlo en la región

La Cámara de Comercio,ejemplo
en “Conciliación e Igualdad”

GARANTÍA DE CALIDAD
El proceso lo ha
verificado una

consultora
certificadora de

sistemas de gestión

OBJETIVOS 
El programa busca la

eficiencia y el
rendimiento de los

miembros de la
organización

“La administración también se confunde”, conclusión del curso de Asefiget en Toledo
“Las liquidaciones y sanciones tributarias se presumen correctas. Pero la Administración
también se equivoca y cuando esto ocurre el contribuyente puede  y debe defenderse.
¿Cómo? A través de los amplios regímenes de recursos y reclamaciones que la Ley arbitra”,
esta es la conclusión del curso que Asefiget ofreció en la Cámara de Comercio de Toledo.

Insiste en que “hay que pagar impuestos, pero lo justo, ni más ni menos”. Se trata de recordar
a los profesionales de la materia fiscal el régimen de recursos y reclamaciones que les asisten,
desde el más elemental recurso de reposición hasta la más compleja y meticulosa regulación
del recurso de casación; sin olvidar el recurso de amparo constitucional.
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Después del éxito del primer
encuentro celebrado en Tala-
vera de la Reina, “Iniciador To-
ledo” llega a Toledo el próxi-
mo martes 23 de marzo de la
mano del emprendedor tole-
dano Javier Martín Robles

Iniciador Toledo, comuni-
dad sin ánimo de lucro cuyo
objetivo es fomentar la cultu-
ra emprendedora, celebra su
segundo encuentro en esta
provincia con la celebración
de una conferencia en el Vi-
vero de Empresas de la Cá-
mara de Comercio de Toledo.

Iniciador, que comenzó su
andadura el pasado mes de fe-
brero en Talavera de la Reina,
aterriza este mes en Toledo
para apoyar a personas que tie-
nen una idea de negocio de
base tecnológica o están inte-
resadas en impulsar sus pro-
yectos a través de la innova-
ción. La cita reunirá a em-
prendedores interesados en
las nuevas tecnologías y con-
tará con la participación del
toledano Javier Martín Robles,
consultor de proyectos onli-
ne, emprendedor y una refe-
rencia gracias a su blog y co-
munidad de negocios en In-
ternet, Loogic.

La ponencia versará sobre
los modelos de negocio que
funcionan en Internet y, en
particular, se tratarán los di-
versos sistemas de obtención
de ingresos que pueden pro-
veer los diferentes modelos de
negocio en un entorno digi-
tal, tales como afiliación, pu-
blicidad o servicios de pago.
Una vez finalizado el encuen-
tro, que invitará a la partici-
pación a los asistentes, la cita
continuará con una sesión de
Networking.

“Iniciador“
celebra su II
encuentro en
Toledo
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