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CerTIFICACION Es un factor fundamental en el desarrollo equilibrado de una sociedad

La Camara de Comercio, ejemplo
en “Conciliacion elgualdad”

Consigui6 el certificado
EFRen 2007 yesla
primera organizacion
en lograrlo en la region

Es la primera Camara
de Comercio de Espafa
gue logra este
prestigioso galardon

EL DIA

TOLEDO

La Camara de Comercio hareno-
vado el certificado “Empresa Fa-
miliarmente Responsable”, que
consigui6 en el ano 2007, tras ha-
berse sometido a un proceso de
auditoria que laacredita como em-
presa certificada en conciliacién
e igualdad.

Este distintivo se presenta como
una herramienta enmarcada den-
tro de laresponsabilidad social cor-
porativa. Ser empresa EFR signi-
ficaasumir un compromiso con la
sociedad y con los trabajadores.
Exige cumplir un modelo de ges-
tion fundamentado en la mejora
continua, basado en la comuni-
cacion entre los trabajadores, el li-
derazgoy el estilo de direccion.

El proceso de verificacién lo ha
desarrollado DNV, consultora cer-
tificadora de sistemas de gestiony
consiste en unaserie de auditorias
externas que sirven para validar
los mecanismos arbitrados por la
Camara en aplicacion de sus poli-
ticas de conciliacién, insercién y
desarrollo de su personal.

Se trata de un programa de ac-
tuaciones concretas dirigidas a me-
jorar, de una forma responsable,
la eficiencia y rendimiento de los
miembros de la organizacion, que
se sienten comprometidos e iden-

GARANTIA DE CALIDAD

El proceso lo ha
verificado una
consultora
certificadora de
sistemas de gestion

tificados con la organizacion. To-
dos los requisitos de la certifica-
cion estan establecidos en la nor-
ma de referencia, efr 1000-1, ela-
borada por la Fundacién mas Fa-
milia.

La Camara de Comercio de To-

OBJETIVOS

El programa busca la
eficienciay el
rendimiento de los
miembros de la
organizacion

ledo fue la primera organizacién
certificada en la Region y la pri-
mera Camara de Comercio en ob-
tener el certificado. En la actuali-
dad otras Camaras de Espana es-
tan en proceso de certificacion
para obtener este distintivo.

La implementacién de practi-
cas conciliadoras, lejos de supo-
ner una amenaza para las empre-
sas, se debe entender como una
eficaz herramienta para aumen-
tar la productividad y el rendi-
miento de sus empleados. El en-
foque adecuado permite enten-
der este tipo de practicas como la
viaidonea para mejorary aumen-
tar el grado de compromiso de és-
tos hacia una organizacién sensi-
ble a sus expectativas, por lo que
toda medida empresarial enca-
minada a favorecer este equilibrio
social se estara asegurando la in-
estimable fidelizacion de sus tra-
bajadores.

EMPRENDEDORES

“Iniciador”
celebrasull
encuentroen
Toledo
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Después del éxito del primer
encuentro celebrado en Tala-
veradela Reina, “Iniciador To-
ledo” llega a Toledo el proxi-
mo martes 23 de marzo de la
mano del emprendedor tole-
dano Javier Martin Robles

Iniciador Toledo, comuni-
dad sin animo de lucro cuyo
objetivo es fomentar la cultu-
ra emprendedora, celebra su
segundo encuentro en esta
provincia con la celebracion
de una conferencia en el Vi-
vero de Empresas de la Ca-
mara de Comercio de Toledo.

Iniciador, que comenzo su
andadura el pasado mes de fe-
brero en Talavera de laReina,
aterriza este mes en Toledo
paraapoyar a personas que tie-
nen una idea de negocio de
base tecnolégica o estan inte-
resadas en impulsar sus pro-
yectos a través de la innova-
cién. La cita reunira a em-
prendedores interesados en
las nuevas tecnologias y con-
tard con la participacion del
toledano Javier Martin Robles,
consultor de proyectos onli-
ne, emprendedor y una refe-
rencia gracias a su blog y co-
munidad de negocios en In-
ternet, Loogic.

La ponencia versara sobre
los modelos de negocio que
funcionan en Internety, en
particular, se trataran los di-
versos sistemas de obtencion
de ingresos que pueden pro-
veer los diferentes modelos de
negocio en un entorno digi-
tal, tales como afiliacién, pu-
blicidad o servicios de pago.
Unavez finalizado el encuen-
tro, que invitara a la partici-
pacion a los asistentes, la cita
continuara con unasesion de
Networking.

JAVIER POZO

“Laadministracion también se confunde”, conclusion del curso de Asefiget en Toledo

Insiste en que “hay que pagar impuestos, pero lo justo, ni mas ni menos”. Se trata de recordar
alos profesionales de la materia fiscal el régimen de recursos y reclamaciones que les asisten,
desde el mas elemental recurso de reposicion hasta la mas compleja y meticulosa regulacion
del recurso de casacion; sin olvidar el recurso de amparo constitucional.

“Las liquidaciones y sanciones tributarias se presumen correctas. Pero la Administracion
también se equivoca y cuando esto ocurre el contribuyente puede y debe defenderse.
{Como? A través de los amplios regimenes de recursos y reclamaciones que la Ley arbitra”,
esta es la conclusion del curso que Asefiget ofrecié en la Camara de Comercio de Toledo.



